Siffrornas makt over vara liv

Vi lever i en tid da allt ska kvantifieras, matas, betygséttas, bedomas och jamforas. Vi tror
att siffror ar fakta, neutrala och tillforlitliga, kanske rent av sanna och objektiva, men ar
de det? I sin aktuella bade illustrativa och humoristiska bok "Sifferdjur” berattar ekonomi-
professorerna Micael Dahlen och Helge Thorbjgrnsen om hur siffor kan styra oss mer an
vad vi tror och paverka hur vi tdnker, kdnner och mar. Det kan gélla allt frAn kvantitativa
forskningsresultat och priser till antalet foljare pé sociala media och numerologi. Du far
ocksé tips pa vad du gor for att inte hamna i siffertrasket.

Text Katarina Johansson Bild Iryna Imago (shutterstock.com) Foto Peter Cederling, ThorBradreskift

Intressant nog har tva profes-
sorer inom ekonomi som
alskar siffror skrivit en bok
om hur siffror kan lura oss.
Forfattarna och professorer-
na ar Micael Dahlen vid Handelshogskolan i
Stockholm och kollegan Helge Thorbjornsen
vid Norges Handelshoyskole. Micael Dahlen
innehar &ven professuren for ett nystartat
forskningscenter for lycka, valbefinnande

och vilfard vid Handelshogskolan i Stock-
holm. Han har skrivit atskilliga bocker,
bland annat "En liten bok om lycka” och "En
liten bok om meningen med livet” och blivit
framrostad till "naringslivets populédraste
foredragshallare”. Helge Thorbjernsen ar
ocksa en efterfragad forelasare och har
bland annat forskat kring hur ménniskor
gor val, vad vi paverkas av och vad som gor
oss lyckliga.
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GENOM FORSKNING och egna livserfaren-
heter belyser forfattarna i boken ”Sifferdjur
- hur siffror styr vara liv” hur siffror kan

ta makten 6ver vara liv. De varnar for en
sifferdemi. Syftet med boken ar att medve-
tandegora hur siffor kan paverka oss sa att
vi kan motverka de negativa effekterna. De
framhaller forestallningen om att vi lever i
ett rationellt samhille baserat pé siffror och
inte kénslor eller dsikter. Manniskor kan



Siffror och pengar har mycket'gemensamt —de kan gora
oss mer beraknande, egoistiska och sjalvupptagna.

med andra ord tro att siffror ar korrekta,
exakta och tydliga, kontrollerbara, neutrala
och objektiva. Hur hamnade vi hér? Hur kom
siffror att fa sa stor betydelse? Det &r ju trots
allt bara en siffra.

En forklaring ar att manniskan &r me-
ningsskapande till sin natur. Vi kan med
andra ord skapa mening av allt. Aven siffror.
Att vi ar meningssékande gor ocksa att vi kan
se sammanhang och ménster om vi vill se
samband. Pa sa satt kan siffor fa mening, be-
tydelse och symbolik. Att manniskan fascine-
ras av siffror ar inget nytt men att manniskor
idag har blivit forsiffrade forklarar forfattar-
na med teknisk utveckling och en explosion
av siffror. Genom "big data” och "internet of
things” kan allt kopplas till allt och siffror
har smugit sig in i 6verallt i vara liv.

MANNISKANS FASCINATION av siffror i
historien vaxte enligt forfattarna fram genom
en blandning av matematik, filosofi, religion,
konst, astrologi och mystik. Aven om tron pa
heliga tal och meningsfulla samband mellan
tal fanns langt fore Pythagoras lyfter de
sarskilt fram denna matematiker, filosof och
mystiker som levde pd 500-talet f. Kr. Enligt
Pythagoras &r alla ting i grunden matematiska
och kan forstds som tal. Han sdg matematiska
samband i allt. Hans tankar och idéer har haft
stor betydelse for vasterlandsk filosofi, bland
annat dess forfader Sokrates och Platon, och
matematik, musik och religion.

Betraffande religion fordomde kyrkan
senare i historien numerologi, &ven om det
gar att finna siffersymbolik och heliga tal i
Bibeln, exempelvis talet tre och sju. Tre som
itreenigheten - Gud, Jesus och Helig Ande
- och att Gud skapade vérlden pa sju dagar.
Numerologi ar sarskilt framtradande inom
den judiska mystisktraditionen kabbala
som ocksa har inspirerat nyandliga rérelser.
Vissa kabbalister menar att Gamla Testa-
mentet ar skrivet i en kod, inspirerad av
Gud, som de genom sitt numerologisystem
forsoker avkoda. Under medeltiden utveck-
las dven aritmologi, en filosofi kopplat till
numerologi, siffrornas kraft och symbolik.
Det kunde ocksa anvandas av kristna ledare
och exempelvis konstnérer som Dante
Alighieri som bygger verket "Den gudomliga
komedin” runt talet tre.

MICAEL OCH HELGE tar ocksa upp samtida
numerologi. De betraktar numerologibocker
som "prima underhallning” i samma humo-
ristiska anda som genomsyrar hela boken. En
sak som de beskriver som besvarligt med siffor
och sifferménster ar att upptacka vilka som ar
slumpmaéssiga och vilka som &r systematiska
eller gjorda med avsikt. De funderar ocksa Gver
om numerologer har en sarskild tendens att

se samband déar det kanske inte finns nagra.
De vill framhaélla att den moderna, rationella
och intellektuella ménniskan "vet béttre”
samtidigt om de fragar om det dnda inte finns
en "liten nedarvd numerolog” i oss alla?

| MANNISKORS VARDAGLIGA liv finns det
méngder av magiska tal. De flesta kdnner
sig exempelvis dldre nar de fyller 40 dn 42
trots att man ar biologiskt aldre vid 42 ars
alder. Manga téanker ocksé stérre firande nar
de fyller jamnt och skulle inte stélla till med
samma fest nar de fyller 42 som nér de fyller
40. Hur gammal du kénner dig, sa kallad
psykologisk alder, och hur ldange du lever
kan ocksa paverkas av vilken siffra du sjalv
satter pa din alder. Studier visar exempelvis
att dldern, som i Sverige anges i alla méjliga
sammanhang, kan paverka éldrandet bade
avseende kognitiva funktioner och minne
som fysisk halsa och dodlighet.

Ett annat exempel pa vad siffror kan géra
med oss ar "the asshole effect”. Uttrycket
ar inspirerat av ett stereotypiskt beteende
bland rika méanniskor som tror att de dger
vérlden. Forfattarnas forskning visar dock
att detta inte bara galler manniskor som
har mycket pengar. Nar slumpmassigt
utvalda personer paminns om pengar blir de
i allmanhet mer berdknande, fokuserade pa
sig sjdlva och far storre sjalvfortroende. En
liknande effekt kan ocksé forekomma i and-
ra siffersammanhang, exempel betraffande
antalet foljare pa sociala medier.

ATT VI PER AUTOMATIK bédde medvetet och
omedvetet jamfor oss med andra manniskor
kallar forfattarna traffande for jamforelsehel-
vetet. Studier visar att ménniskor i hela varl-
den jamfor allt mojligt i alla méjliga samman-
hang, till exempel bilar, hus, vanner, partners
och antal djur, framfér allt med manniskor
isin narhet. Vi bedémer, rangordnar och
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kategoriserar och har rankinglistor for allt
mojligt i vart samhalle, men forskning visar
att vi blir mindre lyckliga av att jamféra. Har
du exempelvis 500 vanner pa Facebook &r
du kanske glad for det, men ser du att nagon
annan bland dina vanner har 2 ooo vanner
tycker du kanske plétsligt att du inte har sa
manga vianner langre.

Att ranka och betygsétta subjektiva upp-
levelser, som dessutom kan vara svara att
satta ord pa och tolka, ar starkt reduceran-
de. Upplevelser involverar en méngd olika
sinnesintryck som gor upplevelsen unik for
just dig. Att satta en siffra svart pa vitt pa
en holistisk upplevelse blir med andra ord
missvisande. Vid en jamférelse kan dessut-
om din skattning av en liknande upplevelse,
exempelvis en film eller hotellvistelse, pa-
verkas. Detta bade fore du gor det avseende
forvantningar och efterdt om nagon annan
rankat upplevelsen annorlunda.

DET SOM FORFATTARNA sammanfattnings-
vis kallar "oavsiktliga biverkningar” av att
mata och kvantifiera oavsett om man mater
och overvakar sig sjalv frivilligt eller om man
kvantifieras och blir méatt av andra &r att
aven om sjalvkvantifiering kortsiktigt kan
6ka prestationen en aning tar det dod pa den
inre motivationen, glddjen och viljan att fort-
satta. Man kan ocksa bli vildigt egofixerad,
pa gransen till narcissistisk. Avsiktligt kan
man dessutom anpassa sitt beteende till det
som ska maétas. Det kan vara pa jobbet eller
exempelvis vid traning. Har man en app som
bara raknar viss typ av tréaning ar risken med
andra ord stor att man anpassar traningen
darefter och utesluter évningar eller rorelse
som inte appen raknar.

AVSLUTNINGSVIS IFRAGASATTER forfattarna
det konventionella sattet att mata utveckling
och framgang i bruttonationalprodukt (BNP).
Varfor inte anvanda bruttonationallycka
(BNL) i stallet som nationen Bhu-

tan har gjort? Med en suck

konstaterar de att de redan

regelbundet och 6ver tid

har méatt manniskors

lycka. Resultatet ar

lite mindre lycka for

varje matning ... P



@ Forsta siffran styr — kostar ndgot exempelvis 690 kr upplevs det
vésentligt mindre an 700 kr.

@ Stora siffror paverkar oss mer &n sma siffror &ven om innebérden
ar den samma. 7 procent av svenska befolkningen har insjuknat
later exempelvis mycket mindre &n 700 000 personer (7 procent av
10 miljoner).

@ Nar folk laser en tidningsartikel om en nyhet utan siffror bedéms
trovardigheten utifran kallan, men nér artikeln innehaller siffror
spelar kallan knappast ingen roll. Extra varning for fake news med
siffror.

@ Forskningssiffror kan naturligtvis ocksa lura oss eller vara fel.

Det kan exempelvis vara felaktigheter i urvalet, f6r sma urval, stora
felmarginaler, felstélld fraga eller felkodning i databaser. Siffrornas
exakthet kan 6verdrivas, forskare kan fuska och siffror kan misstol-
kas. Siffror och samband ska tolkas och all tolkning ar subjektiv och
kan fargas av forskarens forhallningssatt, varderingar och mal.

@ Bara for att siffror ar verifierbara betyder det inte att de ar veri-
fierade, den sd kallade sifferparadoxen.

@ Siffror och pengar har mycket gemensamt — de kan gora oss mer
berédknande, egoistiska och sjalvupptagna.

............................................................................................................................................................................

@ Bade laga och hoga siffror kan paverka sjalvbilden — de laga kan
forsamra sjalvfortroendet och de hoga kan gora dig mer sjalvuppta-
gen och narcissistisk.

@ Siffror dr inte universella — betydelsen kan vara olika i samtida
kulturer och foérandras 6ver tid. Den tiderakningen som vi har idag
i vart samhalle har exempelvis inte alltid varit rddande och kan kan
skilja sig frdn andra samtida kulturer.

@ Siffror kan i meningsskapandet fa personlighet och kén — udda siffor
betraktas som mer manliga och jamna siffror betraktas som mer kvinnliga.

@ Ju mer vi sétter siffror pd allt och andra desto mer kritiska blir vi.

@ Siffror kan gora att vi presterar mer men samtidigt forlorar vi
gladje och lust.

@ Udda tal upplevs av manga som mer individualistiska, oroliga
och besvdrliga. Jimna tal upplevs & andra sidan som vanliga, okon-
troversiella och sociala.

@ Upplevelser ar subjektiva och siffor ar stark reducerande. Tva
olika siffror for en upplevelse, exempelvis ett kundbesok, kan med
andra ord inte jamforas.

@ Fler siffror gér inget mer sant.
Kélla "Sifferdjur”.

Nagra tips for att forhindra att du hamnar i siffertrasket

(forfattarnas sa kallat siffervaccinrad):

@ Vi paverkas av siffror bdde medvetet och omedvetet s anvand siffor med

forsiktighet.

@ Siffror, exempelvis pa sociala medier, kan vara beroendeframkallande —

gor en detox.

@ Lét inte siffor styra 6ver vem du dr — avldgsna alla siffor som paverkar dig ne-
gativ, till exempel pa skarmar, och som leder dig bort frdn den du &r och vill vara.

@ Lagg undan alla métapparater emellanat (om du inte har medicinska skal).

@ Att satta betyg gor dig krasen, ju fler siffror du sétter, desto lagre betyg
ger du — var saledes forsiktig med att satta betyg pa allt och alla.

@ Ta reda pd vad du sjélv tycker — fraga inte en app.
@ Var medveten om att du kan bli grundlurad av siffror.

@ Siffror leder till jamforelse och konkurrens — vélj noga i vilka omraden i
livet som du vill médta och ddrmed jamfora dig med andra ménniskor.

@ Var observant pa ankring, det vill sdga pad siffror som har fastnat i ditt
medvetande och paverkar dina beslut.

@ Siffror dr néstan alltid subjektiva — de blir vad du och andra gér dem till —

" e u . N Micael Dahlen och Helge Thorbjornsen
anvand alltid siffror varsamt och anvénd alltid ditt eget omdéme. 8 !

MICAEL
HELGE THDR%%SEEH

Free lottar ut 3 exemplar av boken
"Sifferdjur” i samarbete med Volante.
G4 in pé free.se och klicka pd "Free
utlottning”. Skriv gdrna ndgra rader om
varfor du ar nyfiken pa boken.

"Sifferdjur — hur siffror styr vara liv", Micael Dahlen, Helge Thorbjernsen
(Volante 2023).

Handelshégskolan i Stockholms forskningscenter Center for Wellbeing
Welfare and Happiness:
www.hhs.se/sv/forskning/center/center-for-happiness-wellbeing-and-welfare
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